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VHÖ-Workshop | Linz, 6. November 2025 

 

Programm 

  

08:30  Eintreffen und Morgenkaffeeplausch 

09:00 Begrüßung zum Workshop Konfliktmanagement 

09:10 „Der schwierige Kunde … Der Kunde ist König, aber wie lange?“| Mag. Brigitte Pachler, 

Grieskirchen (Österreich) 

 Kaffeepause und Mittagspause in Abstimmung mit der Referentin 

15:00 Ende des Workshops 

 Kaffeepause 

15:30 Anfahrt zur HNO-Klinik des Kepler Universitätsklinikum Linz, Med Campus III, 

Krankenhausstraße 9 

16:00 „Moderne Diagnose- und audiologischen Messsysteme“ – Führung durch die neuen 

Räumlichkeiten in der HNO-Klinik des Kepler Universitätsklinikum Linz |  

Prim. Dr. Paul Martin Zwittag, MBA MSc., Mst. Johannes Öhlinger, Klinik für  

Hals-, Nasen- und Ohrenheilkunde, Kepler Universitätsklinikum GmbH, Linz (Österreich) 

17:00 Verabschiedung und Ende des Fortbildungstages 

 

 

Änderungen aus organisatorischen Gründen möglich!                                          Stand 30.09.2025 
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VHÖ-Herbstseminar | Linz, 7. November 2025 
 

Programm 
  

09:30  Eintreffen, Branchentreff und Kaffeeplausch 

10:00 Begrüßung 

10:10 Audiologie im Jahre 2065 | Dipl.-Ing. Horst Warncke, Hamburg (Deutschland) 

11:00 Mehr Wirkung mit weniger Aufwand: Wie KI, digitale Anamnese und kreative QR-Konzepte 

Ihre Neukundengewinnung verändern. | Philipp F. Offenbecher, Offenbecher Consulting 

GmbH, Satteldorf (Deutschland) | Online-Präsentation 

12:00  Mittagspause 

13:30 Auditus humanum est!  Hören ist menschlich! | René Bürgin, Bürgin Hörerlebnis,  

Uznach (Schweiz) 

14:30 Starkey – Künstliche Intelligenz in der Hörgerätetechnik und Bluetooth Kompatibilität | n.n. 

n.n. 

15:15 Pause und kollegialer Gedankenaustausch  

16:00 „Hörakustik in der HNO-Klinik sowie klinisch-audiologische Diagnostik im Rahmen der 

Evaluierung bei Hörimplantat-Patientinnen und -Patienten“ | Mst. Johannes Öhlinger, 

Klinik für Hals-, Nasen- und Ohrenheilkunde, Kepler Universitätsklinikum GmbH,  

Linz (Österreich) 

17:00 Verabschiedung / Seminarende 

 

Bitte besuchen Sie auch unsere Hersteller-Ausstellung. Die Firmenvertreter stehen Ihnen  

in den Pausen für Fragen zu deren Produkten und Dienstleistungen sehr gerne zur Verfügung! 

  

Änderungen aus organisatorischen Gründen möglich!                                          Stand 30.09.2025 

 


